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PROMOCIOS TARSASAG

Max Mara Kft., Sell6 u. 2., 2310 Szigetszentmiklds, Magyarorszag (HU) (a tovabbiakban:
Lozervezd”).

TERULETI HATALY

A Fidelity Card Magyarorszagon aktivalhat6 a programban részt vevd Intrend fizikai Gzletekben,
a hu.intrend.it weboldalon, valamint az Intrend Appon (a tovabbiakban: ,App”) keresztlil.

A Fidelity Card és az ahhoz kapcsolodo elényok kizardlag Magyarorszag teriletén veheték
igénybe, és az ezen csatornak barmelyikén végrehajtott vasarlasokra érvényesek.

A programban részt vevd fizikai Gzletekben, a weboldalon és az Appon keresztll végrehajtott
vasarlasok pontgylijtésre és kedvezménykuponok bevaltasara jogositjak a Vasarlot.

A RESZVETEL FELTETELEI

A programban a 18. életéviket betoltott természetes szemeélyek vehetnek részt.

Minden vasarlo (a tovabbiakban: ,Vasarld”) kizardlag egy Intrend Fidelity Card Hungary (a
tovabbiakban: ,Fidelity Card”) birtokosa lehet.

A Fidelity Cardot a Vasarlé nem hasznalhatja reklamcélokra vagy a Szervezd altal értékesitett
termékek népszerilsitésére, kivéve, ha erre a Szervezd kiilén engedélyt ad.

A regisztracio soran a Vasarlo vallalja, hogy kizarélag valos és helyes adatokat ad meg. A
Vasarlo tovabba vallalja, hogy nem regisztral kitalalt vagy harmadik személyekhez tartozé
adatok felhasznalasaval. A Vasarlo koteles személyes és kapcsolattartasi adatait naprakészen
tartani a hu.intrend.it weboldal ,My Account” menlpontjaban (online regisztracio esetén), a
programban részt vevé Uzletek értékesitési munkatarsainak segitségével, vagy az Intrend



Ugyfélszolgalat megkeresésével.

A jelen Szabalyzat feltételeit, és kiléndsen a Fidelity Card érvényességi idétartamat, a
Szervezd sajat belatasa szerint barmikor médosithatja és/vagy megszintetheti, a Vasarlok
megfeleld elézetes tajékoztatasa mellett.

FIDELITY CARD

A Fidelity Card a Szervez6 tulajdonaban marad, a Vasarlé kizarélag annak birtokosa.
A Fidelity Card ingyenes.

A Fidelity Card program elényeinek igénybevételéhez és a pontok gyljtéséhez a Vasarldnak a
programban részt vevé Uzletekben t6rténd vasarlaskor azonositania kell magat a Fidelity Card
fizikai vagy digitalis formaban toérténé bemutatasaval, illetve a weboldalon vagy az Appon
keresztul torténd rendelés véglegesitése el6tt be kell jelentkeznie a ,My Account” fiokjaba. A
Szervezd mindkét esetben jogosult érvényes személyazonosité okmany bemutatasat kérni a
Vasarlé személyazonossaganak ellenérzése céljabdl.

A Fidelity Card személyre sz6l6 és nem atruhazhato.
A Fidelity Cardon gyjtott pontok nem engedményezhetdk és nem ruhazhatok at.
A Fidelity Card program mas promaécios kezdeményezésekkel nem vonhato dssze.

A Fidelity Cardra torténé regisztraciéval a Vasarlo hozzajarul személyes adatainak
kezeléséhez, valamint ahhoz, hogy a Szervez6 — postai uton, e-mailben, SMS-ben, MMS-ben,
telefonon és egyéb digitalis kommunikacids csatornakon — kizarolag a Fidelity Carddal és/vagy
a pontkiiszobok elérésekor jaré kedvezménykuponokkal (az alabbi ,PONTGYUJTES” részben
meghatarozottak szerint), valamint e kedvezménykuponok felhasznalasi modjaval kapcsolatos
informaciok céljabdl kapcsolatba Iépjen vele.

A jogszabalyokban biztositott egyéb jogok — ideértve a kartérités kdveteléséhez vald jogot is —
sérelme nélkll a Szervez visszavonhatja a Vasarlo Fidelity Card hasznalatara vonatkozoé
jogosultsagat, felfiggesztheti a Fidelity Card hasznalatat és/vagy megsziintetheti a
regisztraciot, amennyiben a Fidelity Cardot a jelen Szabalyzat rendelkezéseinek megsértésével
hasznaljak, illetve az Intrend arculataval vagy markajaval visszaél6 vagy azt karosito modon
hasznaljak.

ELONYOK

A Fidelity Carddal rendelkezé Vasarlo jogosult:

e részt venni a hliségprogramban,;
e a pontkiszdbdk elérésekor kedvezménykuponokat kapni;
e magasabb szinvonalu értékesités utani szolgaltatasban részesulni.



KIBOCSATAS

A Fidelity Card az alabbi csatornakon igényelhetd:

e a programban részt vev Uzletekben, az értékesitési munkatarsaktol;
e a hu.intrend.it weboldalon (regisztracié sziikséges);
e az Appon keresztil.

PONTGYUJTES

Eltér6 rendelkezés hianyaban:

e 1 pont jar minden teljes aron vasarolt termékekre elkdltott 1 Ft utan.
e 1 pont jar minden akcidban vagy promocidban részt vevé termékekre elkoltott 2 Ft utan.

Pontkiiszobok:

100 000 pont elérésekor a Vasarlé 3 000 Ft értéki kedvezménykuponra jogosult.
250 000 pont elérésekor a Vasarlé 9 000 Ft érték(i kedvezménykuponra jogosult.
350 000 pont elérésekor a Vasarlo 18 000 Ft értéki kedvezménykuponra jogosult.
550 000 pont elérésekor a Vasarld 40 000 Ft értéki kedvezménykuponra jogosult.

Pontok gytijtheték a programban részt vevé fizikai Uzletekben, a hu.intrend.it weboldalon és az
Appon keresztll vasarolt barmely termék utan.

A pontok gyljtéséhez a Vasarlonak a tranzakcié véglegesitése el6tt azonositania kell magat: a
programban részt vevé Uzletekben a Fidelity Card fizikai vagy digitalis formaban térténé
bemutatasaval, online pedig a ,My Account” fickba t6rténd bejelentkezéssel.

A Vasarl6 pontegyenlegét az alabbi csatornakon ellenérizheti:

a programban részt vev6 Uzletekben;
a ,My Account” fikban;

az Ugyfélszolgélaton keresztill;

az Appon keresztul.

A vasarlasok soran szerzett pontok az adott értékesitési csatornara alkalmazando elallasi
idészak lejartat kdvetéen kerulnek jévairasra.

A Szervezd jogosult visszavonni a Vasarlo részére tévedésbdl jovairt és/vagy a Szabalyzat
megsértésével szerzett pontokat.

A Fidelity Card érvényességének fenntartasahoz a Vasarlonak legfeljebb 5 éven belll legalabb
egy érvényes vasarlast kell végrehajtania. Ezen id6szak elteltével a Fidelity Card és a hozza
kapcsolédé adatok térlésre keriilnek az adatbazisbal.



KEDVEZMENYKUPONOK FELHASZNALASA

A kedvezménykuponok felhasznalhatok a programban részt vevé magyarorszagi fizikai
Uzletekben, a hu.intrend.it weboldalon és az Appon keresztil olyan vasarlasok esetén,
amelyek értéke legalabb 1 Ft-tal meghaladja a kedvezménykupon értékét. A
kedvezménykuponok a vonatkozé pontkiiszob elérését eredményezd tranzakciot kévetd
vasarlastél kezd6déen hasznalhatok fel.

A kedvezménykupon bevaltasakor a hozza tartoz6 pontmennyiség levonasra keril a Fidelity
Cardrol.

A kedvezmeénykuponok kizarolag teljes aru termékekre hasznalhatok fel, és nem hasznalhatok
fel akcidban vagy promaéciéban részt vevé termékek vasarlasara.

A kedvezménykuponok bevaltdsahoz a Vasarlonak a programban részt vevé Uzletekben be kell
mutatnia Fidelity Cardjat fizikai vagy digitalis formaban, illetve a weboldalon vagy az Appon
keresztil torténé vasarlaskor a fizetési folyamat soran be kell jelentkeznie.

ELVESZTES, ELTULAJDONITAS VAGY MEGRONGALODAS

A fizikai Fidelity Card elvesztése, eltulajdonitasa vagy megrongalédasa esetén a Vasarlé
cserekartyat igényelhet barmely, a programban részt vevé magyarorszagi Intrend lzletben az
értékesitési munkatarsaktol.

A Vasarlé a Fidelity Card digitalis valtozatahoz tovabbra is barmikor hozzaférhet, és azt
hasznalhatja az Appon vagy a weboldalon talalhato ,My Account” fiokjan keresztil.

A kartya cseréje semmilyen moédon nem érinti a Vasarlé altal addig megszerzett elénydket.

A Szervezd nem vallal felel6sséget az elveszett vagy eltulajdonitott kartya birtokostél eltérd
szemeély altali esetleges hasznalataért.

A RESZVETEL MEGSZUNESE

A programban val6 részvétel az alabbi esetekben sz(inik meg:

e a Vasarlo kérésére, barmikor;

e ha a Vasarlo legfeljebb 5 éven belil nem hajt végre vasarlast;

e a program lejaratakor vagy abban az esetben, ha a programot a Szervez véglegesen
megszunteti. A program megszintetése esetén a Szervez legalabb hatvan (60) nappal
a megszintetés hatalybalépésének id6pontja el6tt értesiti a Vasarlokat, és lehetéséget
biztosit szamukra arra, hogy a megsziintetés hatalybalépésének idépontjaig
megszerzett, fel nem hasznalt kedvezménykuponjaikat felhasznaljak.

A program vagy a programban valo részvétel megsziinésekor a fel nem hasznalt pontok és a be
nem valtott kedvezménykuponok érvényiiket vesztik, és készpénzre vagy mas



készpénz-helyettesité eszkdézre nem valthatok.

IDOTARTAM

A Fidelity Card program 2026.03.01-t61 2027.02.28-ig eérvényes. 2026.09.08-ig a program
kizarélag a programban részt vevé magyarorszagi fizikai Uzletekben volt elérhetd.
2026.09.09-t61 a program kiterjed az online csatornakra is, és a hu.intrend.it weboldalon,
valamint az Appon keresztll is elérhet6.

Ezen id6szakot kdvetben a Szervezd jogosult a Szabalyzat modositasara, amelyet kell6 id6ben
kbézzétesz a hu.intrend.it weboldalon.

PANASZKEZELES

A Vasarlé a Fidelity Card programmal kapcsolatos panaszait benyujthatja a Szervezé
ugyfélszolgalatahoz, a hu.intrend.it/info/customer-care/contact-us cimen, vagy postai Gton a
Szervezd székhelyére cimezve.

A Szervez§ a panaszokat a fogyasztévédelemrdl sz6lo 1997. évi CLV. torvény (a tovabbiakban:
.Fogyasztévédelmi térvény”) rendelkezéseinek megfeleléen kezeli.

A szébeli panaszokat a Szervez6 haladéktalanul megvizsgalja, és szlikség szerint orvosolja. Az
irasbeli panaszokat a Szervez6 azok kézhezvételétdl szamitott harminc (30) napon belil
megvizsgalja és érdemben megvalaszolja.

A panaszrol felvett jegyz6kdnyv tartalmat a Fogyasztovédelmi torvény 17/A. § (5) bekezdése
hatarozza meg.

A panasz elutasitasa esetén a Vasarlo jogosult a lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerint
illetékes békeéltetd testllethez fordulni. A békéltetd testiletek elérhetéségeirél a bekeltetes.hu
weboldalon talalhato tajékoztatas.

ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

A személyes adatok Adatkezel6je a Max Mara Kft. (székhely: Sellé u. 2., 2310
Szigetszentmiklos, Magyarorszag; weboldal: hu.intrend.it; a tovabbiakban: ,Adatkezel®”, illetve
a fentiek szerint ,Szervez6”). A Szervez6 a GDPR 13. és 14. cikkének rendelkezéseivel
0sszhangban az alabbi tajékoztatast nyujtja a személyes adatok Fidelity Card keretében torténé
kezelésének modjardl és céljairdl.

Ezuton pontositasra kertl, hogy amennyiben a Vasarlé a Max Mara Fashion Group S.r.l.
kozvetlen marketingcélu adatkezeléséhez kuldon hozzajarulasat megadta vagy megadja, az
adatokat a Max Mara Fashion Group S.r.l. a regisztraciokor rendelkezésre bocsatott
adatkezelési tajékoztatoban foglaltak szerint kezeli (elérhet6 a hu.intrend.it/legal/privacy
oldalon), ideértve a marketing- és promdciés kommunikaciok (pl. hirlevelek, promdcidk,
eseménymeghivok stb.) kildését is. Kizardlag ezen adatkezelés tekintetében az Adatkezel6 a



Max Mara Fashion Group S.r.l., székhelye: Via Pietro Giannone 10, 10121 Torino, Olaszorszag.
Az ilyen adatkezeléssel kapcsolatos tovabbi informaciokért kérjik, olvassa el a fent hivatkozott
kilén adatkezelési tajekoztatot.

A Szervez6 altal a Fidelity Card program keretében gy(jtétt adatokat elsésorban elektronikus
eszkdzok segitségével kezelik. Az adatkezelés céljai és jogalapjai, valamint az ezekhez
kapcsolédé kiegészitd informaciok a kévetkezék:

1. A Fidelity Card kibocsatasa és a Vasarlo Fidelity Card programhoz val6 csatlakozasi
kérelmének kezelése

1.1. Kezelt személyes adatok: a regisztracio soran megadott személyes adatok, kilonésen
vezetéknév, keresztnév, e-mail-cim, telefonszam, lakcim, sztletési idé.

1.2. Jogalap: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja (szerz6dés teljesitése).

1.3. Adatmegodrzési idd: a Fidelity Card program lezarasaig vagy a Vasarlé tagsaganak
megsziinéseéig.

1.4. A kételez6en megadando (csillaggal jeldlt) személyes adatok megadasanak elmulasztasa
lehetetlenné teszi a Szervezd szamara a kért szolgaltatas nyujtasat, ezért a Vasarlé nem tud
csatlakozni a Fidelity Card programhoz.

2. Kapcsolatfelvétel a Vasarldval a Fidelity Carddal és/vagy a pontkliszobdk elérésekor jard
kedvezménykuponokkal, valamint e kedvezménykuponok felhasznalasi médjaval kapcsolatos
tajékoztatas céljabol

2.1. Kezelt személyes adatok: a regisztracié soran megadott személyes adatok, kuléndsen
vezetéknéyv, keresztnév, e-mail-cim, telefonszam, lakcim, szuletési id6.

2.2. Jogalap: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja (szerzédés teljesitése).

2.3. Adatmeg6rzési id6: az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig, de legfeljebb a Fidelity
Card program lezarasaig vagy a Vasarlo tagsaganak megsziinéséig.

2.4. A kapcsolatfelvétel torténhet postai uton, e-mailben, SMS-ben, MMS-ben, telefonon és
egyéb digitalis kommunikacids csatornakon, a Vasarlo preferenciai alapjan.

3. A vasarlasokhoz kapcsoldodo pontgyijtés kezelése

3.1. Kezelt személyes adatok: a Fidelity Card szama; a vasarlasi tranzakcio adatai, beleértve a
vasarlas datumat, helyét és 6sszegét.

3.2. Jogalap: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja (szerzédés teljesitése).

3.3. Adatmegbrzési id6: a Fidelity Card program lezarasaig vagy a Vasarl6é tagsaganak
megsziinéséig.



4. A megszerzett pontok alapjan rendelkezésre all6 kedvezménykuponok kezelése

4.1. Kezelt személyes adatok: a Fidelity Card szama; a vasarlasi tranzakcié adatai, beleértve a
vasarlas datumat, helyét és 6sszegét.

4.2. Jogalap: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja (szerzédés teljesitése).

4.3. Adatmeg6rzési id6: a Fidelity Card program lezarasaig vagy a Vasarl tagsaganak
megsziinéseéig.

5. Adott esetben az Adatkezel6ként eljaré Szervezét terheld jogi kdtelezettségek teljesitése
(ideértve kiilondsen az adézasi és szamviteli kotelezettségeket)

5.1. Kezelt személyes adatok: a vasarlasi tranzakcio adatai, beleértve a vasarlas datumat,
helyét és dsszegét.

5.2. Jogalap: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja (jogi kotelezettség teljesitése).

5.3. Adatmegbrzési id6: a Fidelity Card program lezarasaig vagy a Vasarlé tagsaganak
megsziinéseéig.

6. Panaszkezelés

6.1. Kezelt személyes adatok: név, lakcim, a panasz benyujtasanak helye, ideje és madja,
tovabba a Vasarlo altal a panaszban megadott egyéb személyes adatok, valamint a
Fogyasztévédelmi térvényben meghatarozott egyéb személyes adatok.

6.2. Jogalap: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja (jogi kotelezettség teljesitése). Az
adatkezelést a Fogyasztévédelmi torvény 17/A. § (3), (5)—(7) bekezdései irjak el6.

6.3. Adatmegébrzési id6: a panasz lezarasaig.

6.4. A személyes adatok megadasa jogszabalyon alapul, és amennyiben az érintett
panaszanak kivizsgalasat kéri, kdteles megadni a Fogyasztévédelmi térvényben meghatarozott
személyes adatokat. Az adatok megadasanak elmulasztasa esetén az Adatkezeld nem tudja
kivizsgalni az érintett kérelmét, kérdését vagy panaszat.

7. Hatosagoktol vagy birosagoktol érkezé megkeresések teljesitése

7.1. Kezelt személyes adatok: a fent részletezett barmely személyes adat.

7.2. Jogalap: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja (az Adatkezel6 jogos érdeke). Az
Adatkezelb jogos érdeke abban all, hogy jogos koveteléseit érvényesithesse, illetve
kovetelésekkel szemben védekezhessen.

7.3. Adatmegbrzési id6: a jogerGs birdsagi vagy hatdésagi hatarozat végrehajtasaig.



AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL

A Szervez§ a fentiekben ismertetett adatkezelési tevékenységek soran nem alkalmaz
automatizalt dontéshozatalt, ideértve a profilalkotast is.

A CIMZETTEK KATEGORIAI

A személyes adatokat a Szervez adatkezelésre kijel6lt munkavallaléi vagy szerz6déses
partnerei, valamint adott esetben olyan kulsé harmadik fél vallalkozasok kezelhetik, amelyeket a
Szervezd gondosan kivalasztott és a GDPR 28. cikkének rendelkezéseivel 6sszhangban
Adatfeldolgozéként kijelolt, és amelyek a Szervezd részére adatkezelési szolgaltatasokat vagy
a Fidelity Card program kezeléséhez kapcsolodd tevékenységeket végeznek.

E harmadik fél vallalkozasok kdzé tartoznak tébbek kézott a Max Mara Grouphoz tartozo, a
Fidelity Card program kezeléséhez technikai és informatikai tamogatasi szolgaltatasokat nyujto
tarsasagok, a Szervezd kapcsolt vallalkozasai és/vagy a Fidelity Card kezelésével kapcsolatos
miveletekben — ideértve a Fidelity Card tarolasat —, a pontgy(jtésben és a
kedvezménykuponok felhasznalasaban részt vevo klilsé tarsasagok.

A fentieken tul személyes adatok harmadik felek részére nem kerlilnek tovabbitasra.

NEMZETKOZI ADATTOVABBITAS

A személyes adatok nem kertlinek tovabbitasra az Eurdpai Unién kivilre, és azokat a Szervez6
a hatalyos jogszabalyok altal el6irt ideig, a megfeleld biztonsagi szint biztositasara alkalmas
maodon tarolja.

A személyes adatok megdrzési idejének lejartat kdvetéen az adatokat biztonsagosan torlik
minden olyan rendszerbdl, eszkozrél és adathordozordl, amelyet azok tarolasara és/vagy
archivalasara hasznaltak.

A személyes adatok harmadik felek részére nem kerulnek tovabbitasra.

AZ ERINTETTEK JOGAI

A GDPR 15-22. cikkei alapjan On az Adatkezeld altal kezelt személyes adatai tekintetében
jogosult:

hozzaférni személyes adataihoz;

kérni személyes adatainak helyesbitését;

kérni személyes adatainak torlését;

kérni személyes adatai kezelésének korlatozasat;

titakozni személyes adatainak kezelése ellen;

megkapni az Onre vonatkozé személyes adatokat, és azokat — amennyiben a
jogszabalyi feltételek teljestilnek — egy masik adatkezelének tovabbitani
(adathordozhatésaghoz valo jog, lasd alabb);



e amennyiben az adatkezelés hozzajarulason alapul, hozzajarulasat barmikor visszavonni
anélkil, hogy ez érintené a hozzajarulas visszavonasat megel6zéen, a hozzajarulas
alapjan végzett adatkezelés jogszeriségét. Hozzajarulasat az alabb megadott postai
cimre vagy e-mail-cimre kuldétt nyilatkozattal vonhatja vissza. Amennyiben a kdzvetlen
marketinganyagokkal kapcsolatos hozzajarulasat kivanja visszavonni, kérjuk, hasznalja
a valamennyi hirlevélben elérhet6 ,unsubscribe” lehetéséget.

Az Adatkezel6 a kérelemre valaszul megtett intézkedésekrél indokolatlan késedelem nélkiil, de
legkésdbb a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy (1) hdnapon bellil, irasban és kozérthetd
formaban tajékoztatast nyujt.

Jogai gyakorlasaval kapcsolatban az alabbi elérhetéségeken fordulhat az Adatkezel6hdz:

e Max Mara Kft., 2310 Szigetszentmiklés, Sell6 u. 2., Magyarorszag; vagy
infoprivacy@intrend.it.

Az érintettek egyes jogait az alabbiakban részletesen ismertetjik.

HOZZAFERESI ES TAJEKOZTATASHOZ VALO JOG

Az On kérésére az Adatkezeld tajékoztatast nyuijt arrél, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e. Amennyiben igen, az Adatkezel6 a hozzaférés biztositasan tul tajékoztatja
Ont a kezelt adatok kategoriairdl, az adatkezelés céljarél, az adatok cimzettjeirél vagy a
cimzettek kategoriairdl, az adatok tarolasanak idétartamardél vagy az ezen idétartam
meghatarozasara szolgalo szempontokrol, az érintetti jogok gyakorlasarol, a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésaghoz (NAIH) torténd panasz benyujtasanak
jogarol, az adatok forrasarol, valamint az automatizalt dontéshozatal — ideértve a profilalkotast
is — fennallasarol.

Az Eurdpai Unidn vagy az Eurépai Gazdasagi Térségen kivilre torténd adattovabbitas esetén
az érintettet tajékoztatni kell az adattovabbitassal kapcsolatban biztositott megfelel
garanciakrol.

HELYESBITESHEZ VALO JOG

On jogosult arra, hogy pontatlansag esetén kérje személyes adatainak helyesbitését az
Adatkezel6tdl.

Amennyiben az Adatkezel® altal kezelt személyes adatok helyesbitése sziikséges, On irasban
— postai uton vagy e-mailben —, a helyes adatok megadasaval kérheti azok helyesbitését.

On kételes az Adatkezelét irasban — postai Gton vagy e-mailben — indokolatlan késedelem
nélkil, de legkés6bb a valtozastdl szamitott 6t (5) napon bellil értesiteni az Adatkezel6 altal
kezelt barmely személyes adataban bekdvetkezett valtozasrol. On felel az Adatkezel6nél az
ilyen értesités elmulasztasa vagy késedelmes teljesitése kdvetkeztében felmertlt karokért.



TORLESHEZ VALO JOG

On jogosult kérni, hogy az Adatkezels indokolatlan késedelem nélkiil térolje személyes adatait,
amennyiben az alabbi kériimények valamelyike fennall:

a személyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybél azokat gydjtottek
vagy mas maédon kezelték;

On visszavonja az adatkezelés alapjaul szolgald hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

On tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezé jogszerii ok az
adatkezelésre, vagy On a kozvetlen (izletszerzési célu adatkezelés ellen tiltakozik;

a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandé unios vagy tagallami jogban el6irt
jogi kételezettség teljesitése érdekében térdlni kell; vagy

a személyes adatokat a GDPR 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informacids
tarsadalommal dsszefliggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatban gy(jtotték.

Az Adatkezeld nem torli a személyes adatokat, ha az adatkezelés az alabbi okok valamelyike
miatt szilkséges:

(i) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozdédashoz vald jog gyakorlasa;

(ii) adatkezelést elbird jogi kodtelezettség teljesitése; vagy

(iii) jogi igények elbterjesztése, érvényesitése vagy védelme.

AZ ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ VALO JOG

On jogosult kérni, hogy az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, amennyiben:

On vitatja a személyes adatok pontossagat; ebben az esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi az Adatkezel6 szamara a személyes
adatok pontossaganak ellenérzését;

az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi a személyes adatok torlését, ehelyett azok
felhasznalasanak korlatozasat kéri;

az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelési célbol, de On
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

On tiltakozott az adatkezelés ellen; ebben az esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kertl, hogy az Adatkezel6 jogos indokai
elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatok — a tarolas kivételével —
kizarolag az On hozzéajarulasaval, jogi igények eléterjesztése, érvényesitése vagy védelme
céljabol, mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, illetve az Unié vagy
valamely tagallam fontos kdzérdekébdl kezelhet6k.

Az Adatkezel6 az adatkezelés korlatozasanak feloldasa elétt tajékoztatja Ont.



ADATHORDOZHATOSAGHOZ VALO JOG

Amennyiben ez nem érinti hatranyosan masok jogait és szabadsagait, On jogosult arra, hogy az
Onre vonatkozo, On altal az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt,
széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy
ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkll, hogy ezt az Adatkezel6
akadalyozna, amennyiben:

a) az adatkezelés hozzajarulason vagy olyan szerzédésen alapul, amelyben On az egyik fél,
illetve az On kérésére a szerz8dés megkotését megelézben tett Iépéseken alapul; és

b) az adatkezelés automatizalt médon torténik, azaz a személyes adatok kezelése informatikai
rendszerben, nem pedig papiralapon torténik.

Az a) és b) pontban meghatarozott feltételeknek egyuttesen kell teljesilnilk, vagyis az
adathordozhatdsaghoz vald jog kizardlag akkor gyakorolhatd, ha On hozzajarult személyes
adatainak kezeléséhez — vagyis az adatkezelés jogalapja a hozzajarulas —, vagy az adatkezelés
szerz6désen alapul, tovabba az adatkezelés emberi beavatkozas nélkil, informatikai
rendszerekben torténik.

TILTAKOZASHOZ VALO JOG

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak az Adatkezel6 jogos érdekén alapulo kezelése ellen.

Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 ereji jogos okok indokoljak, amelyek
elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek
jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsoldédnak.

A FELUGYELETI HATOSAGHOZ TORTENO PANASZ )
BENYUJTASAHOZ ES A BIROSAGI JOGORVOSLATHOZ VALO
JoG

On személyes adatainak kezelésével kapcsolatban panaszt nyujthat be a Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz (NAIH), amelynek elérhetéségei a
kovetkezbk:

postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
telefon: +36 (1) 391-1400

fax: +36 (1) 391-1410

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

weboldal: naih.hu

A fentiek sérelme nélkil On jogosult birdsagi eljarast inditani személyes adatainak a GDPR-t



sértd kezelésével kapcsolatban, tovabba amennyiben az Adatkezel6 GDPR-sértése
kovetkeztében vagyoni vagy nem vagyoni kart szenvedett, jogosult kartéritést kdvetelni az
Adatkezel6tél.

Az eljarast az Adatkezeld székhelye szerint illetékes tdrvényszék, illetve az On lakohelye vagy
tartozkodasi helye szerint illetékes térvényszék elétt indithatja meg. A térvényszékek listgja a
birosag.hu/torvenyszekek oldalon érhet6 el.
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